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Vídeo Centralita Virtual

Nuestra Centralita Virtual

En Neotel ponemos a su disposición nuestro servicio de Centralita Virtual VOIP.
La manera más eficiente de optimizar la comunicación interna de su negocio, y de 
mantener una relación eficaz con sus clientes.

Mejora la eficacia de tus comunicaciones y ahorra en tiempo y dinero con la Centralita 
Virtual de Neotel.

https://youtu.be/MgxRyFza1K4
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Virtual PBX of Neotel.

CLICK TO CALL ME BACK EN SU WEB
Con solo introducir un número y dando un clic su cliente 
será llamado.

Todas las ventajas de una centralita virtual avanzada, sin 
inversión ni permanencia.

CALL RECORDING
El grabador de llamadas telefónicas permite que las con-
versaciones que se realicen o reciban desde cualquier ex-
tensión de su empresa queden almacenadas durante dos 
meses automáticamente.

VIRTUAL FAX
Gracias al nuevo servidor de fax virtual de Neotel, usted
puede tener un servicio completo de calidad y seguro sin 
necesidad de la máquina física de fax y sus suministros.

ESPÍA Y SUSURRO
A través de la interfaz web de su PBX, escuche o intervenga 
en cualquier conversación de sus agentes.

ENCUESTAS SATISFACCIÓN CLIENTE
Con esta herramienta el cliente de Neotel tiene la posibilidad 
de realizar tantas encuestas como quiera y transferir a los 
clientes que estime necesario a la misma. En este sentido, 
podrán evaluar cualquier aspecto que necesiten de la llama-
da para mejorar resultados y el trabajo de sus agentes.
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